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 ACEPTACION DE OFERTA MiNIMA CUANTIA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3

CONTRATO N° 86-8-20101-26
Pereira, 28 de mayo de 2026

Seiiores
OXIGENOS DE COLOMBIA
Representante Legal: LUIS FERNANDO BUCLAUD

Apoderados
JUAN JARAMILLO MONTQOYA
C.C. 98.549.076 expedida en Envigado

MANUEL ESPINOSA BELTRAN
C.C. 79.791.843 de Bogota D.C.

Direccién: Avenida Carrera 50 No. 5C -29
Teléfono: 6013607000 - 3202697648
Correo Electrénico; jorge.arenas@linde.com
Bogota D.C.

Asunto: ACEPTACION OFERTA AL PROCESO DE MiNIMA CUANTIA PN RASES N°3 MIC 026 2026

Cordialmente me permito informarle que en virtud a la invitacion publica del procesc PN RASES N°3 MIC
026 2026, que tiene por objeto el “SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL DOMICILIARIO E
INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS QUE PERMITAN EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES
CON INDICACION CLINICA DE OXIGENO SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS
ADICIONALES, PARA LA ATENCION DE LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO Y LOS MUNICIPIOS DE
ALCALA, CAICEDONIA, SEVILLA Y ULLOA VALLE”, su oferta ha cumplido a cabalidad con los
requisitos de habilitacion y por tanto es aceptada de conformidad con el articulo 94 de la ley 1474 de 2011
y el Articulo 2.2.1.2.1.5.2 numeral 9 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021 y
en consecuencia la oferta presentada por usted junto con el presente documento constituye el contrato.
Para tal fin, se relacionan los principales aspectos a tener en cuenta para el cumplimiento del objeto
contractual, conforme a las condiciones fijadas en la invitacion pablica del proceso en referencia:

POLICIA NACIONAL- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE
CONTRATANTE. ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3. NIT 900.339.410-8
REPRESENTANTE
LEGAL YIO Mayor JULIO DAVID VILLADIEGO MARTELO
DELEGADO. '
CEDULA DE .
CIUDADANIA No. 73.008.879 expedida en Cartagena




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES 3, No. 86-8-20101-26, CELEBRADO ENTRE LA NACION ~ POLICIA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD -~ REGIONAL DE ASEGHRAMIENTO EN SALUD NO3 Y OXiIGENOS DE COLOMBIA
LTDA IDENTIFICADA CON NIT. 860.040.094-3, CUYO OBJETO ES EL “SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL DOMICILIARIO
E INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS QUE PERMITAN EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES CON INDECACION
CLINICA DE OXIGENO SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS ADICIONALES, PARA LA ATENCION DE LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL DEPARTAMENTO DEL
QUINDIQ Y LOS MUNICIPIOS DE ALCALA, CAICEDONIA, SEVILLA Y ULLOA VALLE",

CARGO. Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 3 (E)

DISPOSICION DE Orden Interna No. 131 del 11/05/2026, emanada de la Direccién de Sanidad de
NOMBRAMIENTO la Policia Nacional

RESOLUCION DE

DELEGACION. Resolucion 00502 del 05/03/2026

Empresa: OXIGENOS DE COLOMBIA LTDA
NIT. 860.040.094-3

Representante Legal: LUIS FERNANDO DUCLAUD
Cedula de extranjeria: 1928874

Apoderados

JUAN JARAMILLO MONTOYA

C.C. 98.549.076 expedida en Envigado
CONTRATISTA. Apoderado General

MANUEL ESPINOSA BELTRAN
C.C. 79.791.843 de Bogota D.C.
Apoderado General

Netificacidn judicial: Avenida Carrera 50 No. 5C -29
Tel&fono: 6013607000 - 3202697648

Correo Electrdnico: jorge. arenas@linde.com
Bogota D.C.

Que el presente contrato se deriva del proceso de MINIMA CUANTIA PN

CONSIDERADGS RASES N°3 MIC 026 2026

El supervisor del contrato sera un integrante de la Unidad prestadora de Salud
Quindio, quien verificara la ejecucion iddnea y el cumplimiento del objeto del
contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en la Resolucién
Nro. 00090 del 15 de enero de 2018. Para estos efectos, el supervisor estara
sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 26 de la ley 80 del 1993, los
articulos 83 y 84 de la ley 1474 del 2011, la resolucion 00090 del 2018 y demas
normas gue regulen la materia.

El supervisor del contrato en cumplimiento de sus funciones, debera preparar y
presentar al ordenador del gasto informes sobre la gestién con fecha 10 de cada
mes, en el que se debera enunciar de forma puntual la ejecucion fisica del
contrato, relacionando para ello los aspectos de caracter técnico, administrativo,
financiero y legal del respective negocio juridico.

SUPERVISOR DEL
CONTRATO.

Los informes de seguimiento, deben ser presentados de forma fisica dos (02)
dias después de cumplido el mes, teniendo en cuenta la fecha de inicio del
contrato y durante la ejecucion del contrato en el formato establecido en la suite
vision empresarial, asl mismo se debe realizar su publicacion en el SECOP |,

médulo de gestion contractual, con el fin de dar cumplimiento al Ariculo
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E INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS QUE PERMITAN ElL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES CON INDICACION
CLINICA DE OXIGENO SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS ADICIONALES, PARA LA ATENCION DE LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS . DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL DEPARTAMENTO DEL
QUINDIO Y LOS MUNICIPIOS DE ALCALA, CAICEDONIA, SEVILLA Y ULLOA VALLE”,

21.1.21.8. del Decreto 1081 de 2015 que establece lo siguiente:
“(:..)Publicacién de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de
ia obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014,
relativa a la informacion sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligado debe
publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del
supervisor o del interventor, que prueben la ejecucién del contrato (...}". Informe
que debera ser publicado en la plataforma SECOP 1l, con plazo maximo tres
(03) dias después de emitido el informe de supervisién; asi mismo cuando el
contrato se ejecute en su totalidad o se termine anticipadamente se debe
elaborar informe de supervisién final junto con la EVALUACION Y
REEVALUACION DE PROVEEDORES en el formato 2BS-FR-0066 y proyectar
el acta de liquidacién cuando sea el caso, la cual también debera quedar
publicada en la plataforma SECOP 1.

Debera coordinar con el contratista la operacionalizacién de la radicacién de ias
facturas en SIIF NACION, de acuerdo a la CIRCULAR 042 SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA - SIIF NACION del 26 de
Diciembre de 2023, y tramite de acta de liquidacion del contrato.

Debers informar al ordenador del gasto, cuando el contrato se encuentre en un
50% y un 70%, ejecucion del contrate, a fin de determinar tramite de adicién yfo
procesoc nuevo y poder garantizar la continuidad en [a prestacion de los
servicios.

Nota: Una vez llegue al 70% de ejecucion del contrato, el supervisor cada 8 dias
realizara verificacioén del presupuesto con el contratista, esta informacién sera
enviada mediante comunicado oficial al crdenador del gasto.

OTRAS ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR

¢ Revisar detalladamente todos los criterios técnicos y realizar seguimiento
constante segin o establecido.

e Informar en forma inmediata y por escrito a la dependencia encargada de
contratos, cualquier anomalia en la ejecucién del contrato.

» Requerir por escrito al contratista cuando quiera que este no ejecute, o
gjecute indebida o tardiamente las obligaciones surgidas del acuerdo
negocial o convencional.

» Dar el recibo de satisfaccién mensual para su pago si se da cumplimiento a
lo pactado,

= Verificar que el contratista suministre y mantenga el personal, insumos y/o
equipo ofrecido, con las condiciones e idoneidad pactadas.

» Solicitar mensualmente el Paz y Salvo de parafiscales, respecto a este pago
se aplicara lo contenido en los Ariculos 1y 7 def Decreto 1828 de 2013 ".

¢« Remitir mensualmente a la oficina de confratos un informe mensual gue

2BS-FR-0034
VER: 1

Pagina Pagina 3 de 37 Aprobacion: 27-06-2012




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES 3, No. 86-8-20101-26, CELEBRADO ENTRE LA NACION - POLICIA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.3 Y OXIGENOS DE COLOMBIA
LTDA IDENTIFICADA CON NIT. 860.040.094-3, CUYQ OBJETO ES EL “SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL DOMICILIARIO
E INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS QUE PERMITAN EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES CON INDICACION
CLINICA DE OXIGENO SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS ADICIONALES, PARA LA ATENCION DE LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL. DEPARTAMENTG DEL
QUINDIO Y LOS MUNICIPIOS DE ALLCALA, CAICEDONIA, SEVILLA Y ULLOA VALLE".

contenga la forma como se ha ejecutado el contrato, si se ha dado
cumplimiento a todas las exigencias de salud ccupacional y ambiental y
demas aspectos del contrato, copia del RAS, copia de la factura y copia de
los parafiscales.

o Proyectar el acta de liquidacion del contrato dentro de los 2 meses siguientes
a su finalizacién.

¢ Una vez iniciado el contrato, enviar al contratista la siguiente documentacion:
Vademeécum, formatos EIPS (EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE
PROFESIONALES DE LA SALUD DE LA DIRECCION DE SANIDAD DE LA
POLICIA NACIONAL), la Directiva Administrativa Permanente 003 del
©10/03/2023 "DIRECTRICES PARA LA EXPEDICIO'N Y REGISTRO DE LAS
EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA, LICENCIA POR
MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PERSONAL EXCUSADQ DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA”,

s Y de mas funciones de qué habla la Resolucion No. 00090 de 2018 y [a ley
1474 de 2011.

INFORMES DURANTE LA EJECUCION

En cuanto se refiere al periodo de ejecucion del contrato o convenio, en los
informes (parciales) que se rindan, se deberan consignar las actividades
establecidas en el contrato o convenio, discriminando los aspectos.

1) Técnicos, tales como: las modificaciones efectuadas, los insumos
suminisirados, los servicios prestados y las obras ejecutadas, incluyendo la
descripcién de las actividades, cantidad y precios unitarios con el fin de evaluar
el complimiento del contratista con respecto al contrato de que se trate (obra,
suministro, de insumos, entre otros), acorde con las estipulaciones pactadas;

II.) Financieros o presupuestales tales como: anticipos, facturaciones,
entrega de aportes, pagos, etc.

lll.) Administrativos tales como: requerimientos de autoridades, tramites de
solicitudes formuladas por el contratista, actas, e informacién adicional
relacionada con el contrato o convenio; y

IV.) Legales, tales como: refrasos, incumplimientos, inconvenientes
presentados y asuntos pendientes por resolver.

OBJETO

Tiene por objeto el “SUMINISTRC DE OXiGENO MEDICINAL DOMICILIARIO
E INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS QUE PERMITAN EL
TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES CON INDICACION CLINICA DE
OXIGENO SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS
ADICIONALES, PARA LA ATENCION DE LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO Y LOS MUNICIPIOS DE ALCALA,
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CAICEDONIA, SEVILLAY ULLOA VALLE".

VALOR CIEN MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($100.000.000) para

la:Vigencia 2026.
APROPIACION Certificado de disponibilidad presupuestal Certificado de disponibilidad

PRESUPUESTAL presupuestal SIIF 44226 del 11/05/2026 para la vigencia 2026.

El plazo de ejecucion del contrato sera a partir de la aprobacion de la garantia
Unica, expedicion del registro presupuestal v la expedicién de la carta de inicio
y hasta el 31 de diciembre del afio 2026; y/o hasta agotar el presupuesto
disponible lo que primero ocurra.

PLAZO Y FORMA DE

EJECUCION. Cabe resaltar que, si dentro del proceso de atencion se evidencia que el

presupuesto asignado ya se termind, o se tienen servicios programados gue
conllevan terminar el presupuesto. Se debe informar de inmediato al sefior
supervisor.

El suministro debera ser prestado en el Departamento del Quindio y sus 12
murnicipios (Armenia, Calarca, Circasia, Buenavista, Cordoba, La Tebaida,
Montenegro, Pifao, Quimbaya, Salento, Filandia, Génova y los corregimientos
de Barcelona y Pueblo Tapao, ademas de los Municipios de Sevilla, Caicedonia,

LUGAR DE Alcala y Ulioa Valle.

PRESTACION DEL

SERVICIO E! proveedor debera garantizar la prestacion del servicio en el domicilio elegido

por cada uno de los usuarios previamente autorizados a través de la Cficina de
Referencia y Contrareferencia de la Unidad Prestadora de Salud Quindio, De
igual forma el proveedor debera garantizar el suministro de gases medicinales
de uso institucional en la Unidad Prestadora de Salud Quindio, ubicada en ia
calle 1 A norte 12-117 pargue fundadores.

Pago retrospectivo. Modalidad de pago posterior al proceso de atencién
{Decreto 441/2022 art 2.5.3.4.1.3)

E! pago es por evento - retrospectiva, en la cual la Regional de Aseguramiento
en Salud N°3, reconoce y paga al prestador o proveedor cada servicio o
FORMA DE PAGO | tecnologia efectivamente prestado, previa facturacién y validacion, conforme a
tarifas y condiciones pactadas en el acuerdo de voluntades.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES 3, No. 86-8-20101-26, CELEBRADO ENTRE LA NACION ~ POLICIA
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El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en
pagos parciales en moneda legal colombiana dentro de los (45) dias calendario
siguientes a la radicacién de la respectiva factura en la ventanilla de Central de
Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de
acuerdo al derecho a turno y la programacién del plan anual de caja (PAC).

En atencion a las instrucciones impartidas por la Direccidon de Sanidad de la
Policia Nacional, en cumplimiento a lo dispuesto en las resoluciones 2275 y
2284 de 2023 del ministerio de salud y proteccién social y con e! fin de facilitar el
proceso de auditoria en €l sector salud , se hace necesario estandarizar el envio
y recepcién de forma digital o electrénica de los soportes de cobro de la
prestacion de servicios y la provision de tecnologias en salud, asi como el
registro de las fransacciones mediante el uso de los medios tecnoldgicos, tal
como [o dispuso en los articules 2.5.3.4.8.2 y 2.5.3.4.8.3 del Decreto 780 de
2016 relativo a los canales de relacionamiento y a los mecanismos de entrega v
actualizacion de informacion. Razdn por la cual, se dispone del correo
electronico dequi.upres-cue@policia.gov.co, con el fin de recepcionar los
archivos planos por parte de las entidades correspondiente a radicacion de
facturas con todos sus soportes, los cuales deberan ser cargados a la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 3, NIT 900339410, en formato JSON (JavaScript
Object Notation).

El correo antes relacionado serd anica y exclusivamente para el envio de la
informacion solicitada, el cual estara habilitado de manera temporal mientras se
dispone del software completo para dar cumplimiento a los lineamientos
establecidos por el ministerio de salud y proteccion social. De lo anterior una vez
quede habilitado del software de radicacion institucional se enviara las
respeclivas socializaciones del manejo de la plataforma.
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Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe,
si'llegado el caso es necesario realizar cambio de la cuenta se debe enviar
escrito con no menos de ireinta (30) dias de anticipacién, acompafiado de la
certificacion bancaria a nombre de la Firma Contratista.

Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacion
y obligacion de Cuentas Médicas (1LF-PR-0008) de la Policia Nacional, el
contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi.

+ Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley
articulos 617 y 618 E. T; articulos 772, 773, 774 Cddigo de Comercio,
Modificado Ley 1231 de 2008 y la Resolucidon 2275 del 28 de diciembre del
2023 “Por la cual se expide fa resolucion inica reglamentaria del Registro
Individual de Prestacion de Servicios de Salud - RIPS, soporte de la Factura
Electronica de Venita - FEV en salud y se dictan ofras disposiciones), este
documento debe estar a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 3, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido en
la Resolucion 2335 de 2023, y el Decreto 441 de 2022 MINSALUD, o [a norma
que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las
condiciones de expedicidn e interoperabilidad de la factura electronica con
fines de masificacién y control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 - parégrafo |, que
a la letra dice:

"El obligado a facturar electrénicamente debera entregar al adquiriente una
representacion grafica de la factura electrénica en formato impreso o en
formato digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si
los proveedoras estan cbligados a facturar electrénicamente y cumplan con el
protocolo de habilitacién como facturador electronico segln indicaciones del
Decreto en mencidén.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de
diciembre de 2023, el proceso para ia validacion de documentos electronicos
ante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesio General de la
Nacidn se realizara a través del Sistema Facturacion Electrénica SHF Nacion
habilitado en la DIAN como Software Propio, “FACTURADOR SIIF NACION".
Por consiguiente, las entidades deberdn ajustarse a los requisitos y
parametros alli establecidos para el iréamite de facturacion electrénica,
igualmente para las entidades que no estan obligadas a facturar
electronicamente, deberan cumplir con el proceso de emision de documenio
soporte.

Para fa estructura del presente texto, el contratista deberd comunicarse con el
supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNECO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL
RAS (RECIBO A SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parie del
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contratista y realizada la auditoria de cuentas por parte del médico auditor, el
supervisor del contrato, previa revision de los documentos y soportes,
expediran el recibo a satisfaccion técnico-econdmico y posteriormente
tramitaran la cuenta junto con ios soportes a la central de cuentas para
continuar con el tramite de pago respectivo.

AUDITORIA DE CUENTAS:

Tiempos tramite de devsiuciones y glosas
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El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en
el mes con sus respectivos soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos
de radicacion. de confarmidad con lo establecido en la Resolucién 2335 de
2023, y el Decreto 441 de 2022 MINSALUD, o la norma que la adicione,
modifique o sustituya, igualmente la oficina de auditoria medica de revisar lo
establecide en la Ley 1438 de 2011, vigente, asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de
servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
presentacion de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a
los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en Ia
codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas
las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma
factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada
a la glosa inicial.

Ei prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas
presentadas por las entidades responsables del pago de servicios de salud,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcién, indicando su
aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago,
denfro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta,
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decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud
considera que la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias
hébiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas
enviadas nuevamente a la entidad responsable del pagoe.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser
cancelados dentro del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su
levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas o su
proporcién, que no fueron levantadas”.

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se
acudira a la Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad
de conciliacion o jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos
establecidos por la Ley.

Ei Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o
sancionar el abuso con el tramite de glosas por parte de las entidades
responsables del pago”.

Adicionalmente la guia refiere lo siguiente:

RECEPCION, RADICACION Y OBLIGACION DE CUENTAS MEDICAS

De acuerdo con la Resolucidén 2275 del 28 de diciembre del 2023 articulo 14,
indica el tiempo que dispone la entidad que realiza la facturacion electronica de
venta en salud para el proceso de radicacion ante el responsable de pago, de la
siguiente manera:

“Proceso de radicacion de la factura electronica de venta en salud ante Ila
entidad responsable de pago o demas pagadores. Los facluradores
electronicos del sector salud disponen de veintidés (22} dias habiles, contados a
partir de fa fecha de expedicion de la factura electronica de venta con validacién
previa de la DIAN, para la radicacion anfe las enfidades responsables de pago o
demas pagadores, de la factura, ef Registro Individual de Prestacion de
Servicios de Salud y los demés soportes deferminados en la normatividad
vigente.

Una vez entregados dichos documentos, la entfidad responsable de pago ¢
demds pagadores generard el niamero dnico de radicacién con fecha v hora,
momento a partir def cual se entenderd radicada, procediendo ef tramite de la
misma en el plazo establecido en la Ley. Dichos datos seran informados al
facturador electronico del sector salud conforme con el mecanismo establecido
por las partes y al Ministerio de Salud y Proteccion Social a través del
mecanismo que este determine.

Paragrafo 1. El facturador electrénico del sector salud anulara la factura cuando
no se haya realizado la radicacion deniro del plazo previsto en este articulo,
procediendo la expedicién de una nueva factura para ef cobro de los servicios y
tecnologias prestados.
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Parigrafo 2. En los acuerdos de voluntades en los que se haya pactado la
modalidad de pago por capitacion, la expedicion y entrega de la primera factura
electrénica de venta se hard sin el Registro Individual de Prestacién de Servicios
de Salud. Para la expedicion de la segunda factura serd requisito haber
entregado a la entidad responsable de pago o demés pagadores, los Registros
individuales de Prestacién de Servicios de Salud y demas soporfes de la
primera factura procediendo su radicacion, y para la expedicion de las
sigufientes, dichos registros y demas soportes de la factura anterior.

Paragrafo 3. lLas entidades responsables de pago y los facturadores
electrénicos deberdn contar con procesos automatizados y en linea, que
contengan la trazabilidad cronolégica de la transferencia de informacion y el
acuse de recibido de esta, en los términos de la Ley 527 de 1999 o la que
norma la modifique o susfituya.”

RECEPCION, RADICACION Y OBLIGACION DE CUENTAS MEDICAS cédigo
1LF-PR-0008

Conciliacién de glosas de las facturas por contrato u orden de compra:

. En cuanio a las glosas generadas se notificarén a las [nstituciones
Prestadoras de Salud, de manera formal y por intermedio del Médule Cuentas
Médicas conforme al articulo 57 de la Ley 1438 de 2011 y excepcionalmente
cuando las facturas no puedan ser cargadas en el médulo y sean glosadas se
notificaran a través del correo elecironico suministrado por la IPS, ef auditor de
cuentas médicas generard el formate “Conciliacién de glosas”™ el cual sera
firmado por las partes (IPS y auditor medico) en constancia de aceptacion. Al
finalizar la conciliacion de las glosas, por parte del auditor médico, entregars las
facturas de manera fisica a {a central de cuentas.

Nota 1. una vez conclliada con la IPS las facturas glosadas, el Auditor medico
informara gque se deben presentar la respectiva notas créditc en caso de que
haya lugar.

Nota 2. Adicionalmente el auditor médico le informara al supervisor del contrato
sobre las facturas glosadas como punto de control y seguimiento de los pagos
y cruce con la IPS.

A su vez el supervisor expedira el formato “"Constancia Recibido a Satisfaccion”
dejando descrito la relacion de facturas y las notas crédito de la aceptacion de
las glosas.

Los supervisores de los contratos y/o érdenes de compra en su funcion de
control y vigilancia sobre la ejecucion contractual realizaran una verificacion
mensual de las facturas electrénicas en salud, notas crédito y débito con las IPS
generando un informe al ordenador del gasto del cruce de las cuentas
radicadas, auditadas, glosadas, pagadas y saldo por ejecutar.
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REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente
manera: la presentacidn de las cuentas médicas presentadas a la Unidad
Prestadora de Salud y/o regional de aseguramiento en salud, cuya actividad es
imprescindible en ios procesos de arganizacion archivistica, y la cual tiene dos
finalidades principales: controlar la cantidad de folios de una unidad de
conservacion dada.

Ei contratista estard en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la
oficina de central de cuentas Unidad Prestadora de Salud los prestadores tienen
22 dias habiles tras la validacion de la DIAN para radicar la factura y los RIPS
ante la EPS cumpliendo con los siguientes requisitos:

a. Relacién general de pacienies atendidos, detallando el nimero del contrato,
nimero de la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio
magnético en Excel. Listado discriminando ndmero de factura, fecha de
factura, nombre del paciente, identificacion, atencidn recibida y valor
facturado, segiin modelo anexo:

1
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b) Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los
requerimientos de ley, junto con [a documentacidon soporte para el
respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma

del Sistema Electrdnico para la Contratacién Publica (SECOP H).

et

¢} Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago
de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social integral,
asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar,
cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal

" de acuerdo a la normatividad vigente.

d) Relacién de Pacientes atendidos en EXCEL de acuerdo al formato
establecido por la Direccidn de Sanidad, el cual sera allegado via correo
electrénico, una vez suscrito el contrato. Estadistica mensual en un archivo
plano el cual debe venir en medio optico e impreso que contenga la
siguiente informacién: - Numero de consecutivo. - Apellidos y Nombre. -
Nimero de ldentificacién. - Edad del usuario. - Fecha del servicio. -
Diagnostico. - Procedimiento. - Ceédigo del Procedimiento. - Fecha.
Numero y valor. El presente informe hace parte infegral de los soportes de
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la factura.
e) Anexar la autorizacion del servicio o tecnologia suministrada.

f) Cargue de los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud
(RIPS) en el mddulo de radicacion cuentas medicas de la Direccion de
Sanidad (en caso que aplique).

g) Recibido a satisfaccidn expedido por el supervisor del contrato (posterior a
la auditoria de la Unidad Prestadora de Saljud.

h) Si el contratista no presenta la factura dentro de los 22 dias habiles tras la
validacion de ia DIAN, el tframite y el pago de la factura se realizara hasta el
mes siguiente.

i) EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten
objeciones.

j} La presentacion de las facturas por los servicios o tecnologias causados en
ningun caso debera superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacion
de los servicios.

k) Factura gque no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera
radicada.

PLATAFORMA SECOP Ili: El contratista debera cargar las respectivas facturas
en la plataforma en el punto 7-EJECUCION DEL CONTRATO, “Plan de Pagos®,
con el fin de ser verificada por el supervisor del contrato, aprobada vy
posteriormente realizar el pago respectivo.

NOMBRE BENEFICIARIO: OXIGENOS DE COLOMBIA
BANCO: Bancolombia

TIPO DE CUENTA: corriente

NUMERO DE CUENTA: 10160288712

ESPECIFICACIONES
TECNICAS.

Las contempladas en el ANEXO No 1

GARANTIA UNICA

ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3. NIT 900.339.410-8, ia Garantia Unica,

GARANTIA UNICA - Con el objeto de garantizar el cumplimiento de sus
obligaciones, el CONTRATISTA se compromete a suscribir a favor del
CONTRATANTE: Asegurado Y beneficiario: REGIONAL DE

cuyo objeto sera respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que surjan dei Contrato incluyendo en ellas el pago de multas y
Clausula Penal Pecuniaria. Esta Garantia consistird en cualquier clase de
garantia segln lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 o una Pdliza expedida
por Comparia de Seguros o Entidad Bancaria legalmente establecida en
Colombia, las polizas matrices se encuentren aprobadas por Ila
Superintendencia Financiera, la cual debera presentarse dentro de los Tres (3)
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dias habiles, siguientes a la nofificacion de la aceptacién de oferfa y deben
mantenerse vigente durante la vida y liquidacion de la misma. Dicha garantia
debe cubrir los siguientes riesgos:

1. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Estimacion del riesgo por 20% del valor
del contrato, Que cubra el término de la vigencia incluyendo sus prorrogas si a
ello hubiere lugar.

2.DE CALIDAD DEL SERVICIO: Estimacion del riesgo por 50% del valor del
contrato, Que cubra el término de la vigencia del contrato y por (1) un afio mas
incluyendo sus prorrogas si a ello hubiere lugar.

3.NO PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES:
Estimacion del riesgo por 5% del valor del contrato, Que cubra el t&rmino de fa
vigencia del contrato y tres (3} afos mas incluyendo sus prorrogas si a ello
hubiere lugar.

4. DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL Y EXTRA-
CONTRACTUAL Estimacion del riesgo por DOSCIENTOS SALARIOS
MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES 200 SMMLV (ART.
22123117 NUMERAL 2, DCTO 1082 DE 2015), vigente por el término de
ejecucion del contrato a partir de la firma del mismo incluyendo sus prorrogas si
a ello hubiere lugar

Ampara los dafios producidos por el contratista con ocasidn de la ejecucion de
contrato amparado, y seran beneficiarios tanto la entidad contratante como los
terceros que puedan resultar afectados por la responsabilidad extracontractual
del contratista o sus subcontratista. la péliza debera contener come minimo, en
adicién a la cobertura basica de predics, labores y operaciones los amparos
contemplados en &l decreto 1082 de 2015.

MULTAS Y

CLAUSULAS PENAL

PECUNIARIA

a) MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables al
CONTRATISTA salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a
las definiciones del Articulo 1° de la Ley 95 de 1890 las partes acuerdan que EL
CONTRATANTE, mediante acto administrativo, afectard al CONTRATISTA con
Multas cuyo valor se liquidara con base en cero puntoe cinco por ciento {0.5%)
sobre el valor de fo no entregado por cada dia de retardo hasta por un plazo de
quince (168) dias calendario, que se descontara del saldo que le adeude la
Entidad. Esta sancién se impondra mediante acto administrativo motivado, en el
que se expresara las causas que dieron lugar a ella. b). MULTA POR LA MORA
EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO,
LEGALIZACION Y EJECUCION: Cuando el contratista no constituya dentro del
término y en la forma prevista en el contrato, 0 en alguno de sus modificatorios,
yfo alguno de los requisitos de legalizacion, la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No.3 DE LA POLICIA NACIONAL podra
mediante acto administrativo afectar al CONTRATISTA con multa, cuyo valor se
liquidara con base en un cero punio dos por ciento {0,2%) del valor del contrato,
por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias. ¢). PENAL PECUNIARIA. En
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caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones
derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a la Regional de
Aseguramienio en Salud No.3, a titulo de pena pecuniaria, una suma
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato cuando se trate de
incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcial del
contrato que no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el
monto del incumplimiento parcial reiativo a la obligacién de plazo de ejecucién,
se empleara la misma formula de estimacion de valor contemplada en el literal
a) de la presente clausula. La imposicion de esta pena pecuniaria se
considerara como pago

parcial pero no definitivo de los perjuicios que cause a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.3 No obstante, la Regional de Aseguramiento en
Salud No.3 se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima
del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se acrediten. El pago de
la clausula penal pecuniaria estara amparado mediante pdliza de seguros en las
condiciones establecidas en el presente contrato. PARAGRAFO- APLICACION
DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la
resolucién por medio de la cual se imponen alguna de las sanciones antes
descritas, el CONTRATISTA dispondra de guince (15) dias calendaric para
proceder de manera veluntaria para a su pago. Las mulias no seran
reintegrables aun en el supuesto gue el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a
la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme fa
resolucidon que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del
CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a la jurisdiccidon coactiva.

El contratista acepta ser notificado por medio electrénico segln o sefialado en

Notificaciones | | articulo 67 de la ley 1437 de 2011

Los documentos gue a continuacién se relacionan, se consideran para todos los
efectos parte integrante del presente coniraio y en consecuencia producen sus
mismos efectos y obligaciones juridicas y contractuales: Estudios y Documentos
Documentos Previos, invitacién poblica a presentar oferta al PROCESO DE MINIMA
CUANTIA PN RASES N°3 MIC 026 2026, Oferta del Contratista, informe de
Evaluacidn, y Contrato.

Si se presenta algan hecho constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a
cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del
contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacién, la Regional de
Aseguramiento en Salud No.3 por medio de acto administrativo debidamente
motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado en
que se encuentre, todo de conformidad con o previsto en el articuio 18 de la

Caducidad Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 Decreto 1082 de 2015 y Ley 1474 de 2011.
administrativa Ejecutoriada la resolucidn de caducidad, el confrato quedaré definitivamente
terminado y el CONTRATISTA no fendra derecho a reclamar indemnizacion
alguna. Regional de Aseguramiento en Salud No.3, hara efectivo el vaior de la
pena pecuniaria, y procedera a su liquidacion. Para efectos de esta liguidacion,
el CONTRATISTA devolvera a la Regional de Aseguramiento en Salud No.3 los
dineros que hubiere recibido por concepto del presente contrato, previa

deduccion del valor de los servicios prestados por aquel y recibidos a

2BS-FR-0034 Pagina Pagina 14 de 37 Aprobacion: 27-06-2012
VER: 1




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PN RASES 3, No. 86-8-20101-26, CELEBRADQ ENTRE LA NACION ~ POLICIA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.3 Y OXIGENOS DE COLOMBIA
LTDA IDENTIFICADA CON NIT. 860.040.094-3, CUYO OBJETOQ ES EL “SUMINISTRQ DE OXIGENO MEDICINAL DOMICILIARIO
E INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS QUE PERMITAN EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES CON INDICACION
CLINICA DE OXIGENOQ SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS ADICIONALES, PARA LA ATENCICN DE LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DEL DEPARTAMENTO DEL
QUINDIQ ¥ LOS MUNICIPIOS DE ALCALA, CAICEDONIA, SEVILLAY ULLOA VALLE".

satisfaccion por la Regional de Aseguramiento en Salud No.3 de conformidad
con lo establecido en la clausula primera del presente contrato. En el acta de
liquidacion se determinarén las obligaciones a cargo de las partes, teniendo en
cuenta el valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo de la
Regional de Aseguramiento en Salud No.3, si a esto hubiere lugar, y la fecha de

pago.

MONEDA DEL .
CONTRATO. Pesos colombianos.

La Vigencia del presente contrato serd de cuatro (04) meses adicionales al
VIGENCIA plazo de ejecucion establecidos en la clausula segunda, los cuales seran

unicamente para efectos de liquidar el contrato de conformidad con el articulo
11 de la ley 1150 del 2007.

Para su legalizacién se requerira que se efectué el correspondiente Registro
Presupuestal y para su ejecucion, la aprobacién por parte de la Regional de
Aseguramiento en Salud No.3 del mecanismo de cobertura de riesgos, Y Ia
presentacion de la Certificacion de pago de aportes relativos al Sistema de
Seguridad Social en salud, pensiones y riesgos profesionales, de se aplicara lo
contenido en el articulo 114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo
65 de la Ley 1819 de 2016.

Legalizacion y
ejecucion

LA POLICIA NACIONAL.

FUNGIONARIO DEP/E,(DENC, A / NOMBRE

0 ASESOR y
ELABORADO INTEGRéNTE CONW SI. LINA MARGELA SILVA RAMIREZ
JEFEBRUPO DE CT. GUSTAVO ANDRES NARVAEZ
REVISADO CONTRATOS ARTEAGA

. \ =
REVISADO ABOGADC CONQTRATOS CPS. NELSCN RAUL FIGUEROA
RASES N° 3 PENALOZA -

JEFE AREA LOGISTICA Y - . v WoECrer
REVISADO ENANGIERA RASES N° 3 CT. CAMILO ANDRES BARON TRUJILLO @ﬁb‘/

Calle 94 Avenida Villa Climpica -Frente a Expofuturo
Teiéfona: 3164770 ext. 8307
deris.rase3-gco@pclicia.qov.co.

www.policia.qov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO N° 1
] ] ] VALOR
iTEM CODIGO | CODIGO SERVICIO DESCRIPCION DEL BIEN O | UNIDAD DE REGISTRO UNITARIO
UNSPSC | UNSPSC SERVICIO MEDIDA SANITARIO INCLUIDO
IVA
1.CONCENTRADO
INCLUYE: 1.EQUIPO BAIS PLUO
CONCENTRADOR DE (INVIMA
OXIGENO DE BAJO FLUJO 2017DM-0015906)
2.CILINDRO PORTATIL 2 OXIGENO
PERMANENTE DE MEDICINAL
PAQUETE TRANSPORTE 3. CILINDRO (INVIMA 2021M-
1 SUMINISTR DE RESPALDOQ 008267-
CDE (CAPACIDAD DE R4)
OXIGENO SUMINISTRODE1 A4
POR LITROS POR MINUTO)
1 | 42272201 | P310XI0 | CONCENTRAD | CONDICIONES: -Entrega | [~ GUETE | 3REGULADOR | o440
o : (24 HORAS) (INVIMA
OR PARA humidificador y cénula nasal 2018DM-0003367-
FLUJOS DE 1 de 1 a 3mts (cambio cada 3 R1)
A4LPMCON meses entregado en el
CILINDRO DE domicilio del paciente), -4
TRANSPORTE recargas mensuales, - ?IS\;/\I;\I\IAL/JALQOIESASI\;}II:
Regulador cilindro de 0000161-R2)
respaldo y carro de
transporte para cilindro
portatil entrega en el S‘HUMIDR;FICADO
domicilio. (INVIMA 2017DM-
0016937)
INCLUYE: 1.CILINDRO DE 1.OXIGENG
OXIGENQ ESTACIONARIC MEDICINAL
(6,4 M3) 2.CILINDRO {INVIMA 2021M-
PORTATIL PERMANENTE 008367~
DE TRANSPCORTE, R4)
{CAPACIDAD DE
T SUMINISTRODE 1 A4 2 REGULADOR
DE OXIGENO LITROS POR MINUTO) (INVIMA
POR CONDICIONES: -Enfrega PAQUETE 2018DM-0003367-
2 12141904 | P430X)12 CILINDRC humidificador y canula nasal 24 HORAS R1) $3.254
de 1 a 3 mis (cambio cada 3 ( )
ESTACICNARI
ODE1AA4 meses enfregado en el 3. CANULA NASAL
LEM domicilic del paciente), -5 (INVIMA, 2026DM-
recargas mensuales, - 0000161-R2}
Regulador cilindro de
respeldo y carro de 4 HUMIDIFICADC
transporte para cilindro R
portatil entrega en el (INVIMA 2017DM-
domicilio. 0016937)
INCLUYE: 1. EQUIPO CPAP
HUMIDIFICADOR
CONDICIONES: -Entrega
suministro interface o 1.CPAP (INVIMA
CPAP EN mascara Nasal u Cronasal — 2024DM-
RENTA Terapeuta para iz entrega, 0011543 R1)
{(INCLUYE programacion o titulacion dei PAQUETE
3| 42277708 | PHIOXI2 | \iacCARA | equipo, igualmente revisién | (24 HORAS) | 2MASCARASDE | $3777
NASAL U cada 3 meses en el domicilio APNEA
ORONASAL) del paciente -Mantenimiento (INVIMA 2026DM-
preventivo del equipo de 0022734)
acuerdo a ficha técnica dei
equipo -Lectura mensual
tarjeta SD reporte vintual o
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fisico -entrega en ef domicilio
def paciente.
INCLUYE 1. EQUIPO BPAP
HUMIDIFICADOR
CONDICIONES: - Entrega
suministro interface o
mascara Nasal u Oronasai — 1.BPAP (INVIMA
BIPAP EN Terapeutz para la entrega, 2024DM-
RENTA programacién o titulacién del 0011543 R1)
{(INCLUYE equipo, igualmente revisién PAQUETE
4 | 42271708 | P19OXi2 | peaceana | cada s meses en el domiciio | (24 HORAS) | 2MASCARASDE | 5489
NASAL U de! paciente -Mantenimiento APNEA
ORONASAL) preventive del equipo de (INVIMA 2020DM-
acuerdo a ficha técnica del 0022734}
equipo -Lectura mensual
tarjeta SD reporte virtual o
fisico -enirega en el domicilio
del paciente.
1.BPAP (INVIMA
2024DM-
SRR | SMSTEOSSIS | e | TR
5 | 42271708 | P230XIZ | VENTILATOR! | VENTILATORIO) INCLUYE | (24HRS) | 2MASCARAS DE $53.267
) INCLUYE
MASCARA MASCARA APNEA
(INVIMA 2020DM-
00622734
* RECARGAS OXIGENO
DE OXIGENO MEDICINAL
B 12141904 | P54CXIQ GASEDSO CILINDRO 6,4 M3 1 (INVIMA 2G21M- $32.315
008367-
MEDICINAL R4)
~recanns T
DE OXIGENO
7 12141904 | P440XI0 GASEOSO CILINDRO 4,0 M3 1 (INVIMA 2021M- $ 22306
: 008367-
MEDICINAL R4)
RECARGAS OXIGENO
DE OXIGENO MEDICINAL
8 12141804 | P440OXI0 GASEOSO CILINDRO 3,3 M3 1 (INVIMA 2021M- $16.538
008367-
MEDICINAL Ra)
RECARGAS OXIGENO
DE OXIGEND MEDICINAL
g 12141904 | P440XIC GASEGSO CILINDRO 1 M3 1 (INVIMA 2021M- $5.212
008367-
MEDICINAL R4)
INCLUYE: 1.EQUIPO 1.CONCENTRADC
CONCENTRADOR DE R DE
OXIGENO DE ALTQ FLUJO ALTO FLUJO
PAQUETE 2. CiLINDRC DE {INVIMA
3 SUMINISTR RESPALDO (CAPACIDAD 2017DM-G015906}
O DE DE SUMINISTRODESAS
OXIGENO LITROS POR MINUTQ) 2. OXIGEND
PCR CONDICIONES: -Entrega PAQUETE MEDICINAL
10 12141904 | P330XI0 | CONCENTRAD humidificador alto flujo v 24 HORAS (INVIMA 2021 M- $3.233
CR PARA sistemas de administracion ( ) 008367~
FLUJOS DES de oxigeno de alto flujo, R4)
ASiPM CON | canulade 1 a 3mts (cambic
(CILINDRO DE | cada 3 meses entregado en 3.REGULADOR
RESPALDO el domicilio del paciente), -4 (INVIMA
recargas mensuales, - 20180M-0003367-
Regulador cilindro de R1)
respaido.
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4. CANULA NASAL
(INVIMA 2026 DM~
0000161-R2}
5 HUMIDIFICADO
R
{INVIMA 2017DM-
0016937)
1T.ASPIRADOR
INCLUYE: 1. ASPIRADOR (INVIMA
ELECTRICO 2. KIT DE 2024DM-0011987-
EQUIPO S;JSCQIEN CONDICPdNEg: - PAQUETE R1)
pirador con regulador de
1 42271708 | MQ1273 AESIS IE?E%R vacio, -aspirador de alto flujo | {24 HORAS) | 2.ACESSORIOS $1.743
- Cambio de kit trimestral y - DE
entrega en el domicilio del SUCCION{INVIMA
paciente. 2018DM-0003342-
R1)
1.NEBULIZADOR
INCLUYE: 1. {INVIMA
EQUIPO ELECNT%?%%AP%?T:ARA 2021DM-0023063)
12 | 42271802 | maess | REOVHZRDO | “neByLIZAR ADULTO (;'; fﬁgg‘é) 2ACCESORIOS | $1.811
ADULTO CEOI\_IDICIONES: - Cambic de NEBULIZADOR
kit trimestral y - entrega en el (INVIMA
domicilic del paciente 2017DM-0000410-
R1)
1.NEBULIZADCR
INCLUYE: 1. (INVIMA
EQUIPO . NEBULIZADOR 2021DM-0023063)
ELECTRICO 2. KIT PARA
NEBULIZADO . PAQUETE
13 42271802 MQ489 R EN RENTA NEEBULIZAR PEDIATRICO (24 HORAS) 2. ACCESORIOS $1.872
PEDIATRICO CJONJDiCIONES: - Cambio de NEBULIZADOR
kit trimestral y -enfrega en el {ENVEMA
domicilio. 2017DM-0000410-
R1)
INCLUYE: 1.
CONCENTRADOR 1.CONCENTRADO
PORTATIL (CAPACIDAD DE R
SUMINISTRODE 1 A4 PORTATIL
LITRGS POR MINUTC) (INVIMA
14 | 42271702 | P7OXI2 %%N;Egé"; ET’}E CONDICIONES: -Entrega (2P fggg;g) 2021DM-0022832) | § 16.142
humidificader {si el equipo lo
requiere) y canula nasal 2. CANULA NASAL
{cambio cada 3 meses (INVIMA 2026DM-
entregado por la empresa en 0000161-R2)
el domicilic del paciente.
INCLUYE: 1. MASCARILLA
NASAL DE MINIMO
CONTACTO.,
ESPECIFICACIONES: Estruc
tura suave y flexible de 1'HUMIE22'F;CADO
MASCARA silicona y tela agradable al (INVIMA 2017DM-
NASAL contagto con‘la meJIEla: dirige 0016937)

15 | 42271708 | MQ818 | MULTITALLA | © Mo deairea traves de UNIDAD $304.320
DE MINIMO armazon de 'a mascarria 2. MASCARAS
CONTACTO | Paraque el paciente pueda {INVIMA

dormir comodamente. la 2021DM-0007932-
almohadilla subnasal de R1)
minimo contacto evita la
aparicion de marcas rojas, la
incomodidad y ia irritacién en
los orificics vy el puente
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nasales.
INCLUYE: 1. MASCARA
MASCARA | PARA CPAP CONDICIONES
NASAL U CONDICIONES: - M’E}SN\C/Q?AAS
16 | 42271708 | MQ802 | ORONASAL  Convencionaltallas SMOL-  UNIDAD | ,0,1pmigoo7g3z. | § 269239
i PARA CPAP / | CPAP Nasai N5 almohadilla R1)
‘ BPAP de talla a elegir entre: - M O
L
ACCESORIOS
17 | 42271802 | wasos | NEBULIZADO MASCARA UNIDAD NEEE'L[J"];}’ZQEOR $4.884
RA NEBULIZADORA ADULTO 2016DM-0000409- '
R1)
ACCESCRIOS
MASCARA MASCARA NEBULIZADOR
18 | 42271802 | MQB06 | NEBULIZADO NEBULIZADORA UNIDAD (INVIMA $4.872
: RA PEDIATRICA 2016DM-0000409-
R1)
ANEXO N°2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
iTEM CONDICIONES DEL SERVICIO

Con el propésito de asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos, econoémicos y legales del

presente acuerdoe de voluntades, el Supervisor realizara reuniones de seguimiento (cada tres

meses 0 segln la necesidad) con el Contratista. A dichas sesiones puede asistir el jefe de la

Unidad Prestadora de Salud, el responsable de la Oficina de Atencién al Usuario y los delegados

de las areas téchicas o econdmicas necesarias para el cumplimiento del objeto contractual.

Durante estas reuniones se abordaran, temas como:

> Indicadores: Verificacion del cumplimiento de los indicadores pactados.

> Operacion: Evaluacién de los procesos de autorizacién, referencia y contrarreferencia,
asegurando la eliminacién de barreras de acceso segun lo definido en el acuerdo de
voluntades.

¥ Criterios Técnicos: Revision de las condiciones definidas en el Anexo 2.1.

1 » Analisis Financiero: proceso de radicacion de facturas, estado de glosas y flujo de pagos,
conforme a los plazos establecidos y/o las normas concordantes.

» Eijecucioén Contractual: Balance del consumo presupuestal y otros aspectos necesarios para
la correcta prestacion de servicios y tecnologias en salud.

> Documentos: Sillegado el caso, dentro de la verificacion que realiza el supervisor se requiere
algdn documento, ef contratista debe suministrar la informacién o documentacion. Si existen
alguna reserva legal se debe comunicar mediante escrito.

» Evaluacion y Planes de Mejora: Segin la novedad establecer planes de mejora cuando los
resultados del seguimiento lo ameriten. Dichos compromisos deberén quedar consignados
expresamente en el acta de la reunidn, la cual servird de soporie para el seguimiento de su
cumplimiento.

Nota: se levantard un acta de los temas tratados con el soporte de asistencia, este

documento el supervisor la publicara en el SECOP Il — ejecucion del contrato,

2 Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un servicio,
correran por cuenta del prestador cuando en el andlisis se evidencie que son de responsabilidad
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de la empresa, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucion 4816 del 27 de
noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, gque ocurre como consecuencia de la
utilizacién de un dispositivo 0 accidn médica”.

"Por lo anterior el contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su
ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en ejecucidn del contrato, con su
respectivo andlisis & implementacidn de un plan de mejora, en el formato (3ss - fr — 008)” reporte
de incidentes y evenios adversos, este reporte se enviard al supervisor del contrato y la Unidad
Prestadora de salud, quienes tramitaran a la oficina de la garantia de la calidad para la verificacion
de fa situacién.

El contratista debe contar con el protocolo o ruta de manejo de eventos adversos

Todas las atenciones, se realizaran de acuerdo con la orden médica que especifique la ayuda
diagndstica y/o terapéutica y/o el procedimiento a realizar, incluyendo el CUPS del servicio, el
diagndstico, con el soporte de historia clinica y con la autorizacion del modulo SISAP expedida
por referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud. Cuando existan dudas
sobre la autorizacion (p. e]., cadigos CUPS, servicio auterizado, validez), la empresa contratada
debera analizar la informacién y contactara de inmediato al area de Referencia y
Contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud.

El usuario debera presentar su documento de identificacion (cedula, tarjeta identidad,
NUIP, ect) al momento de tomar los servicios.

El contratista garantizard que los materiales especiales y/o los equipos vinculados al objeto del
contrato cuenten con mantenimientos vigentes, hojas de vida actualizadas, asi como con las
licencias y permisos expedidos por la autoridad competente.

En caso de que se presenten fallas en los equipos que afecten |a oportunidad en la atencién, el
confratista informard de manera inmediata al supervisor del contrato, en caso de no contar con
una sede alterna, debera presentar dentro de las 24 horas siguientes a la novedad, al supervisor
una propuesta de alianza debidamente habilitada que garantice la continuidad en la prestacion
de los servicios de salud; igualmente, cuando la afectacién en la oportunidad del servicio se
origine por falta de falento humano o habilitacién del servicio, dicha situacion debera tramitarse
bajo las mismas condiciones aqui establecidas.

EXPERIENCIA NIVEL ACADEMICO DEL PERSONAL. El contratista garantiza que para la
ejecucion del objeto contractual dispondra del talento humano necesario y la experiencia
necesaria, suficiente, ademas debera cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos por el
Estado Colombiano para el ejercicio de su profesion u oficio.

En particular, el contratista asegura que todo su perscnal se encuentra inscrito y habilitado en el
Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (ReTHUS), conforme a la Ley 1164 de
2007, Decreto 4192 de 2010 (reglamenta el Registro Unico Nacional y la identificacién tnica del
Talento Humano en Salud). Asimismo, debera cumplir con las normas de actualizacion y
recertificacion expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Nota: Segdn la compiejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales
en salud se encuentren debidamente certificados (Reanimacion avanzada (ACLS) y/o certificado
de reanimacién cardiopulmonar (RCF)), en caso que aplique.

Bl contratista asigna un funcionario, quien revisara y vigilara Ia ejecucién del contrato,
solucionando los inconvenientes que se presenten e igualmente comunicara al supervisor del
contrato cuando se ha ejecutado (70%) del contrato. Una vez recibida la informacion se estudiara
{a viabilidad de adicionar el contrato.

Nombre: ANGELA CATANO SALINAS
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Teléfonos: CEL. 321-2101597
Correo electrénico: angela.catano@linde.com

El contratista designa un profesional, quien tendrd una comunicacidn constante con los
funcionarios de la unidad prestadora de salud, con el objetivo de asignar citas, procedimientos y
demas requerimientos de fallos judiciales y PQRS, estos requerimientos deben ser tramitados por
el contratista en un término de no superior de 24 horas o de forma inmediata si la situacion asi lo
amerita. :

Nombre: Angela Catafio Salinas

Cargo: Gerente Pereira

Teléfonos: 321-2101597 / 018000527527
Correo electrénico: angela. catano@linde.com y
Ig.co.autorizaciones.homecare@linde.com

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 NO reconocerd ningun reajuste de tarifas o
precios durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar el valor de la
oferta por el tiempo de ejecucién del contrato respectivo. Estos valores no estaran sujetos a
modificaciones por concepto de inflacién y por ningdn motivo se considera costos adicionales,
los cuales deberan sostener durante el plazo de ejecucion del contrato.

El transporte, movilizacion, seguros, fletes, entrega, instalacion y recoleccion y todo aquello que
se cause con motivo para el suministro del oxigeno y entrega de los equipos en el domiciio de
cada uno de los usuarios, debera ser asumido por la empresa, previa autorizacion de la oficina
de referencia y/o el grupe de Subred Integrat Servicios de Salud.

NOTA: La entrega debera realizarse en presencia de un familiar o del beneficiario del servicio.
Realizar acta de entrega con indicaciones, cuidados y recomendaciones generales

10

Una vez sean solictados los servicios, la empresa realizard la entrega en la capital del
departamento en un plazo no superior a 48 horas y fuera de la ciudad en un plazo no superior a
72 horas.

1

Estara a cargo del contratista manejo adecuado de los residuos peligrosos, estando obligado a
mantener vigente toda la normatividad y contratacion para llevar a cabo su recoleccion y el todo
lo relacionado al manejo de los mismos como consecuencia de fa ejecucion del contrato.
Cualquier infraccion ambiental por omision de permisos, concesiones o licencias ambientales,
que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el suministro sera asumido como
su responsabilidad.

12

El contratista deberda mantener vigentes todos los documentos de funcionamiento de las
instalaciones, expedida por autoridad competente como los son {en-los que aplique): Certificado
del cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura BPM, expedido por el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA, Certificado de capacidad de
almacenamiento y acondicionamiento CCAA expedido por el Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos v Alimentos — INVIMA, Concepto Técnico de las Condiciones Sanitarias,
expedido por la secretaria de Salud. Igualmente, sera obligacién de la empresa, mantener
vigente todos los registros sanitarios de cada uno de los elementos relacionados en el contrato,
en caso que durante la ejecucion del mismo, resulte cancelacion y/o novedades con alguno de
los regisiros sanitarios, se debe informar al supervisor.

13

El contratista debera ajustarse a las especificaciones técnicas de cada uno de los elementos y por
ningun motive hard entrega de un elemento que no se encuentre relacionado dentro def contrato.
igualmente, una vez agotado el contrato, la empresa se obliga para con el contratante a no
continuar entregando el suministro objeto del contrato.

14

Los elementos y suministro relacionados en el contrato deberén ser entregados las veces que
sean necesarios, Unica y exclusivamente previz autorizacion expedida por la subred integral de
la Unidad Prestadora de Salud Quindio.
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15

El suministro de gases y la entrega de los elementos estipulados dentro del contrato, no podran
contar con una fecha de vencimiento inferior a 03 meses una vez entregados en el domicilio de
los usuarios

16

La empresa estd obligada a mantener vigentes los permisos, licencias y todo aquelle que, por
normatividad, requiera para el respectivo transporte de los elementos relacionados dentro del
contrato.

17

El contratista se compromete a cumplir con los siguientes requisitos:

v FECHA DE VENCIMIENTO DE LOS INSUMOS: El contratista se compromete que Ja fecha de
vencimiento de los insumos y/o elementos, no puede ser inferior a (08) meses calendario contados
a partir de la entrega de los mismos.

v CAMBIO DE INSUMOS: El contratista se compromete a realizar el cambio de os insumos por
defectos de fabricacién o mala calidad dentro de los cinco (5) dias siguientes al requerimiento del
usuario

v CALIDAD MINIMA: el contratista se garantizara que los elementos a entregar a los pacientes
son de alta calidad y con frayectoria en el mercado. Por consiguiente, la calidad de los bienes a
adquirir sera lo mencionado en los Mecanismos de Cobertura del proceso contractual (Pdliza de
Calidad).

18

El contratista cumplira con los siguientes requisitos relacionades con la Capacidad Operativa asi:

» Suficiencia técnica y administrativa para prestar el suministro de Oxigeno y los elementos a
contratar.

> Contar con la capacidad instalada (Recursos logisticos, operativos y fisicos), con que se
cuenta, frente a las necesidades expresadas por la Regional de Aseguramiento en Salud N°3
para el suministro ininterrumpido de Oxigeno requeridos para los Usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional,

> Contar con personal suficiente, idéneo y que, de manera permanente para llevar a cabo la
ejecucion del contrato, evitando la interrupcion del suministro de oxigeno por no contar con el
talento humano necesario.

> Contar con la infraestructura necesaria para la realizacién de enfrega del suministro de
oxigeno.

> Contar con instalaciones debidamente habilitadas y licenciadas, cumpliendo la normatividad
vigente que le aplica para el suministro de oxigeno, los cuales deberan permanecer vigentes
durante toda la ejecucion del contrato.

> Mantener al dia los registros sanitarios de cada uno de los elementos a suministrar.

19

En caso de presentarse desabastecimiento o en cualguier circunstancia contingente por parte
del usuario, la empresa estara en la capacidad de hacer llegar el servicio en el término de [a
distancia al domicilio del usuario, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

20

La empresa programara capacitacién ¢ induccidon sobre los equipos, una vez se realice el
suministro oxigeno al paciente y/o a los familiares encargados con una frecuencia de cada tres
meses y/o en la visita domiciliaria dependiendo [a necesidad del usuario.

21

ENCUESTAS DE SATISFACCION: La empresa realizara una encuesta semestral después de
iniciado el suministro.

22

Programacion de capacitaciones por personal terapéutico: Se debe realizar una vez inicia el
suministro al paciente y/o a los familiares encargados de su manipulacion y dependiendo de la
necesidad del usuario previa solicitud del paciente via telefonica a la empresa, la primera
presencial y seguimiento telefénico.

23

El contratista se obliga a reportar dentro de los 5 dias a su ocurrencia, del eventos adversos e
incidentes presentados en la ejecucion del contrato, con su respectivo analisis e implementacion
de un plan de mejora al supervisor del contrato e igualmente la empresa asumira los gastos de
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atencién en salud derivados del evento adverso. Dicho reporte se debe consignar en el formato
3SS-FR 006 reporte de incidentes y eventos adversos que se adjunta en la minuta.

24

El contratista, realizara dentro de los CINCO (05) dias calendario una vez adjudicado el proceso,
el empalme y entrega de los equipos de suministro de oxigeno.

NOTA: Durante el empalme, el paciente y/o familiar hara entrega a la empresa la orden médica,
para que el contratista corrobore la necesidad del suministro, igualmente el area de referencia o
el grupo de Subred Integral Servicios de Salud emitira la autorizacion del servicio o suministro.

25

Para los equipos de apnea del suefio, el contratista debe recoger la tarjeta de lectura en el
domicilio del paciente y hacerle entrega de la impresién de los resultados. En el caso de entrega
de equipos de lltima tecnologia que almacenen la informacién en linea, se debe enviar al
usuario los resultados. Previa solicitud del paciente a Ja entidad.

26

En caso de presentarse un dafic material o lesiones a los usuarios por fallas de los equipos, es
necesario que el contratista realice un informe al usuario con copia al supervisor. Lo anterior, con
el fin de analizar el tramite a seguir de acuerdo al contrato.

27

En caso de no poder entregar el equipo al paciente, ya que este Ultimo se niega a recibirlo, se
debe informar inmediatamente y por escrito a la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3y
poner a disposicién todos los medios alternos a la solucion.

28

El contratista hard entrega del oxigeno y sus elementos en el domicilio del usuario en los
siguientes municipios de acuerdo a la Unidad Prestadora asi:

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIO: Departamento del Quindio y sus 12 municipios.
Armenia, Calarca, Circasia, Buenavista, Cordoba, La Tebaida, Montenegro, Pijao, Quimbaya,
Salento, Filandia, Génova y los corregimientos de Barcelona y Pueblo Tapao) ademas con la
Regionalizacion realizada por la Direccién de Sanidad se prestaran servicios a los usuarios de
Caicedonia, Sevilla, Alcald y Uloa Valle

28

El incumplimiento no justificado de los indicadores de calidad, gestion, o resuitado, implicaré una
glosa de hasta el 3% en el valor facturado, en el periodo en que se presenta el incumplimiento. El
3% se distribuye porcentualmente entre los indicadores pactados, conforme al peso porcentual
definido para cada uno de ellos, en la ficha técnica.

30

INFORMACION REQUERIDA PARA EL SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

e Listado mensual por parte de la empresa contratada de los usuarios que se les presta el
servicio, incluyendo direccion, zona geografica y teléfono (ACTUALIZADOS).

« Listado mensual de concentradores, en uso por cada paciente, incluyendo la fecha del primer
servicio.

» Listado mensual de visita al usuario en el domicilio.

» Listado mensual de consumos de oxigeno por cada paciente detallando tipo y numero de balas
y/o metros cibicos empleados.
Factura y estado de ejecucion del contrato.
Listado de productos consumidos

= Listado de novedades por mes.

» Listado de productos consumidos mensualmente.

3

Con el fin de garantizar la cobertura del suministro a todos los usuarios de las Unidades
Prestadoras que conforman la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, cuando se requiera el
suministro a un usuario del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, este se realizaré sin
restriccién en ia cobertura del objeto contractual, previa verificacién y autorizacién de la referencia
correspondiente.
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ANEXO 2.1
DEMAS ASPECTOS TECNICOS DEL ACUERDO DE VOLUNTADES

El SUMINISTRO DE OXIGENQ MEDICINAL DOMICILIARIO E INSTITUCIONAL Y LOS ADITAMENTOS
QUE PERMITAN EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES CON INDICACION CLINICA DE OXIGENO
SUPLEMENTARIO A LARGO PLAZO Y TERAPIAS ADICIONALES, PARA LA ATENCION DE LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL, permite
mejorar la calidad de vida de usuarios con patologias pulmonares, ia oxigenoterapia domiciliaria a largo
plazo es parte fundamentat en su tratamiento de patologias como:

Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica
Enfermedad pulmonar Intersticial difusa

Sindrome de Apnea obstructiva del suefio e hipoxemia
Asma

Este suministro debe cumplir con los lineamientos técnicos y normativos establecidos en el Decreto 4725
de 2005, que regula los dispositivos médicos en Colombia, y demas disposiciones aplicables en materia
de contratacion estatal y calidad de productos sanitarios.

DE LOS DISPOSITIVOS A SUMINISTRAR:
Elementos y gases (No metales y gases elementales y puros)

El oxigeno medicinal domiciliario es un tratamiento médico que suministra oxigeno suplementario (a mayor
concentracion que el 21% del aire ambiente) en el hogar a pacientes con enfermedades respiratorias
cronicas (como EPOC, fibrosis o insuficiencia cardiaca) que presentan hipoxia ¢ bajo nivel de oxigeno en
sangre. Se utiliza para mejorar la oxigenacion, aliviar la disnea y reducir el esfuerzo cardiaco mediante
dispositivos como:

¢ conceniradores o
* cilindros

Equipo Médico Accesorios y suministros (Productos de resucitacion, anestesia y respiratorio)
Incluye dispositives esenciales para soporte vital, manejo de vias aéreas y administracion de gases como:

mascaras

ventiladores (incluyendo BiPAP),
Cpap

Aspiradores

» & & o

GESTION DEL RIESGO PRIMARIO A CARGO DEL CONTRATISTA
1. Identificacién y Valoracion del Riesgo

El contratista tiene la obligacidn técnica de mapear las amenazas que podrian afectar el cumplimiento del
contrato. Esto no es solo un gjercicio administrative, sino una responsabilidad legal y financiera.

¢ Riesgos Técnicos: Errores en el disefio, fallas en la calidad de materiales o problemas de
ingenieria.
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« Riesgos Operativos: Logistica de suministros, disponibilidad de mano de obra calificada y gestion

de subcontratistas.
+ Riesgos Ambientales y Sociales: Impacto en el entorno y mangjo de comunidades {(critico en

proyectos de desarrollo).
1. Acciones de Mitigacién y Control

Una vez identificados, el contratista debe implementar medidas para reducir la probabilidad de ocurrencia
o el impacto.

» Plan de Manejo de Riesgos (PMR): Documento vivo donde se registran las acciones preventivas.

» Seguros y Garantias: El contratista debe contratar pélizas (cumplimiento, responsabilidad civil,
estabilidad de obra) que actien como respaldo financiero ante el riesgo residual.

¢ Mantenimiento de la Ecuacién Econémica: En el suministro, &l contratista debe vigilar que los
costos no se disparen, ya que los margenes suelen estar més ajustados debido a las condiciones
de financiamiento.

2. Matriz de Asignacién de Riesgos

En un contrato bien estructurado, el riesgo se asigna a la parte que mejor pueda gestionarlo.
Generalmente, el contratista asume:

|Tipo de Riesgo ||Responsabilidad def Contratista I
|Construccién / Ejecucion||Total (atrasos, sobrecostos por ineficiencia). |
[Permisos Menores ||Gestién y tramite oportuno. |
ISeguridad Laboral “Prevencién de accidentes y cumplimiento normativo. |
|Variacién de Precios ||Hasta cierto umbral definido en el contrato (Riesgo Cambiario/Inflacionario).|

3. El Factor "oxigeng”

Dado que estos contratos suelen involucrar fondos de organismos multilaterales o banca de fomento, la
gestion del riesgo primario incluye un componente de Cumplimiento (Compliance) muy estricto:

1. Reporte Transparente: El contratista debe informar inmediatamente cualquier evento que ponga

en riesgo los hitos del proyecto.
2. Auditoria: Los procesos de gestion de riesgo estan sujetos a revisiones constantes por parte del

financiador.

Nota importante: La omisién en la gestién del riesgo primario puede llevar no solo a multag, sino a la
inhabilitacion para futuros contratos con entidades de fomento.

Identificacion de nuevos riesgos en salud y canalizacion

Los siguientes riesgos (casos o eventos) detectados por parte del equipo de talento humano de EL
CONTRATISTA, en la poblacién del subsistema que le fue asignada o remitida, deberan ser notificados al
supervisor del contrato y canalizados a la instancia indicada, independientemente de gue su intervencion
haga parte integral del paquete de gestion de riesgo a cargo de EL CONTRATISTA, como se describe a

continuacion:
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Una vez gue el especialista efectue la atencion debera contra referir el usuario hacia el profesional de
puerta de entrada, & menos que sustente la necesidad de continuar en control con el mismo especialista o
con una disciplina especializada diferente; para tales fines, podrd acceder directamente a dicha consulta
especializada, sin necesidad de remisién por el profesional de puerta de entrada, requiriéndose
dnicamente a2 remisién u orden de control del especialista tratante.

Conducta de notificacion y canalizacién

Notificar a Lider de ruta: dequi.upres-
pym@policia.gov.co celular:
3505591252

Dentro de los 7 dias calendario
siguientes y activacion de ruta de
atencion

Riesgo (caso o eventos) Remitir el paciente al siguiente

prestador

Usuario con un nuevo riesgo
identificado que requiere ser
ingresado a Rutas Integrales
de Atencién en Salud

dequi.upres-
pym@policia.gov.co
celular: 3505591252

celular

En conjunto, la aplicacién de estas conductas de notificacion y canalizacion fortalece el modelo de
referencia y confrarreferencia, garantiza el cumplimientc de la RIAS y de los lineamientos del Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud, y confribuye a la mitigacion de riesgos clinicos,
administrativos y contractuales en la prestacion de los servicios del objeto contractual para la poblacion
adscrita a la UPRES-DEQUI.

Para la gestién del riesgo primario Transferencia institucional y consulta de la informacién

Los medios y canales transaccionales dispuestos por EL CONTRATANTE para la fransferencia de la
informacién del Anexo Técnico No. 1 de la Resolucion 2335 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social y demas que la modifiguen o sustituyan, son los siguientes:

Portal Confec? N""?e.m Procedimientos y observaciones
Tramite “."?b eleci&rﬁo nico teiefc_:mco sobre el tramite
habilitado habilitado habilitado
Datos de referencia, la supervision
Solici.tud.c’ie No dequi_.qpres~ 3505592021 sgré_ notiﬁcada una vez surtan los
autorizacion rco@policia.gov.co tramites administrativos de
adjudicacion del contrato

La presente contratacion se enmarca en lo dispuesto por el Acuerdo N.° 093 de 2025 del Consejo Superior
de Salud de las Fuerzas Militares vy de la Policia Nacional, “Por el cual se establece el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial”, particularmente en el Articulo 9°. Acceso a servicios especializados en el SSMP,
el cual establece que los servicios y tecnologias en salud cubren la atencién de todas las especialidades
clinicas y quirlrgicas, asi como las tecnologias aprobadas para su prestacién en el pais, garantizando los
principios de disponibilidad, oportunidad, continuidad, calidad y seguridad del paciente.

En este contexto, el contrato de suministro de oxigeno medicinal domiciliario v equipos de terapia del
suefio se justifica como un mecanismo idoneo para garantizar la atencién integral de los usuarios del
SSMP que presentan patologias respiratorias y trastornos del suefio, cuando la Unidad Prestadora de
Salud no cuenta con la infraestructura ni la capacidad operativa para su provisién directa.
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1. Riesgo de disponibilidad y oportunidad del suministro

De conformidad con el Articulo 9° del Acuerdo 093 de 2025, el acceso efectivo a servicios y tecnologias en

salud debe garantizarse de:manera oportuna y continua.
En virtud del contrato de suministro, el CONTRATISTA asume el riesgo primario de disponibilidad,

suficiencia y oportunidad, obligandose a garantizar:

El suministro continuo de oxigeno medicinal domiciliario.
La provisién de equipos para terapia del suefio (CPAP, BIPAP y/o dispositivos afines), junto con sus

accesorios y consumibles.
La entrega, instalacion, reposicion y soporte técnico oportunos, conforme a la prescripcion meédica.

Responsabilidad del contratista:

Contar con capacidad logistica, técnica y operativa suficiente para atender la demanda.
Garantizar fa atencion sin interrupciones, incluso en escenarios de aumento inesperado de requerimientos.
Gestionar, de ser necesario, proveedores o redes alternas de respaldo (back-up), sin trasladar cosios

adicionales al SSMP.
Medidas de mitigacion:

Mantener inventarios adecuados y planes de contingencia.
Disponer de cobertura operativa que permita el cumplimiento de los tiempos maximos de entrega y

reposicion.
Evitar el incumplimiento de los indicadores de oportunidad definidos por el SSMP.

2 Riesgo de actualizacion tecnolégica

El Acuerdo 093 de 2025 contempla la cobertura de tecnologias en salud aprobadas para su prestacion en
el pafs, lo cual implica que los avances tecnologicos forman parte del Plan de Servicios.
En consecuencia, el CONTRATISTA asume el riesgo de obsolescencia tecnoldgica respecto de:

Equipos de oxigenoterapia domiciliaria.
Equipos de presion positiva para apnea obstructiva del suefio (CPAP, BiPAP).
Accesorios, sistemas de monitoreo y dispositivos complementarios.

Alcance del riesgo:

Incorporar nuevas tecnologias o equipos que se conviertan en estandar de atencion en Colombia.
Sustituir o actualizar dispositivos cuando asi lo exijan cambios normativos, técnicos o clinicos.

Responsabilidad del contratista:

Garantizar que los equipos suministrados cumplan permanentemente con los estandares técnicos, de

calidad y seguridad vigentes.
Asumir el impacto operativo y financiero de dichas actualizaciones dentro de las condiciones pactadas en

el contrato de suministro.
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3. Riesgo de gestién del riesgo clinico (riesgo en salud)

En el marco del suministro de oxigeno medicinal y equipos de terapia del suefio, el CONTRATISTA es
responsable de la adecuada gestién del riesgo clinico, garantizando el uso seguro de los insumos y
dispositivos suministrados.

Responsabilidades principales:

Instalacion correcta y verificacion téenica de los equipos.

Capacitacién basica al usuario y/o cuidador sobre el uso seguro del oxigeno y los dispositivos de suefio.
Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos suministrados.

Respuesta primaria frente a eventos adversos asociados a fallas técnicas del suministro o los dispositivos.

Seguridad del paciente y contencién del riesgo:

Minimizar la ocurrencia de eventos adversos o complicaciones derivadas del uso inadecuado de los
equipos.

Aplicar protocolos técnicos basados en evidencia.

Evitar el uso ineficiente o innecesario de recursos que genere sobrecostos sin beneficio clinico.

EL CONTRATANTE tendra un plazo méaximo de dos (2) dias calendario para autorizar los servicios de
salud o las tecnologias en salud, garantizando la disponibilidad y oportunidad. Dentro del mismo término,
el. CONTRATANTE comunicara al usuario {a fecha y hora en que sera atendido, el prestador de servicios
de salud o proveedor de tecnologias en salud autorizado y al prestador de servicios de salud solicitante, la
gestion de la autorizacion efectuada.

Si EL CONTRATANTE no responde al prestador de servicios de salud en dos (2) dias calendario v si el
prestador cuenta con el servicio requerido habilitado, prestara la atencién y facturard anexando la
evidencia del envic de la solicitud a EL CONTRATANTE, sin que este pueda formular glosa a la factura
con el argumento de tratarse de un servicio no autorizado o que no pertenece a su red o subred integral e
integrada de servicios de salud. De no contar con el servicio requerido habilitado o la capacidad disponible
para responder a la atencién, el prestador realizara las acciones del proceso referencia y contrarreferencia
gue se mencionan mas adelante como “Gestion en el proceso de referencia”

GESTION DE RIESGO TECNICO

Contrato de suministro de oxigeno medicinal domiciliario y equipos de terapia del suefio

Los servicios y tecnologias objeto del presente proceso contractuales hacen parte del Plan de Servicios y
Tecnologias en Salud del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, y se rigen
por lo dispuesto en el:

Acuerdo N.° 093 del 08 de octubre de 2025, expedido por el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional, “Por el cual se establece el Plan de Servicios y Tecnologias en Salud del
Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”, asi como por las demas normas que lo
modifiguen, adicionen o sustituyan.

En este contexto, el contrato de suministro de oxigeno medicinal domiciliaric y equipos de terapia del
suefio debe garantizar la prestacion de tecnologias seguras, oportunas, continuas y de calidad, mitigando
los riesgos técnicos y operativos asociados, y asegurando una experiencia satisfactoria para el usuario.
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ASPECTOS DISPUESTOS PARA GARANTIZAR UNA EXPERIENCIA SATISFACTORIA DEL USUARIO

Con el fin de mitigar el riesgo técnico y operativo en la prestacién del servicio, el CONTRATISTA debera
garantizar el cumplimiento de los siguientes aspectos:
Informacién y orientacion al usuario

Divuigacién clara, oportuna y permanente a los usuarios sobre los requisitos, condiciones y
recomendaciones para el adecuado acceso, uso y cuidado del oxigeno medicinal domiciliario y de los
equipos de terapia del suefio suministrados.

Entrega de instrucciones béasicas de seguridad y uso, dirigidas al usuario y/o cuidador.

Accesibilidad y enfoque diferencial

Disposicion de facilidades de acceso fisico, tecnolégico y de acompafiamienio para usuarios con
discapacidad, talla baja o condiciones de vulnerabilidad, tales como:

Personas adultas mayores.
Gestantes.
Infantes y poblacidn pediatrica.

Adecuacion de los procesos de atencién domiciliaria para garantizar trato digno, seguro y oportuno.
Seguridad del usuario

Implementacion de mecanismos de identificacidn y control, especialmente en la atencidén a poblacion
infantil, garantizando la correcta identificacién del usuario y su acompanante autorizado, cuando aplique.
Verificacién técnica de los equipos suministrados antes de su instalacion y durante su uso.

Gestion de quejas y PQRS

Divulgacién visible y accesible para los usuarios sobre los canales de atencion para la radicacion de
guejas, solicitudes, observaciones o reclamos (PQRS).

Disponibilidad de medios presenciales y/o alternativos (telefénicos, virtuales o electrénicos) para la
atencidn de PQRS relacionadas con el suministro y funcionamiento de los equipos.

Oportunidad en la asignacion del servicio

Garantia de asignacién oportuna del suministro, instalacion, reposicion o mantenimiento del oxigeno y de
log equipos de terapia del suefo.
Disponibilidad de mecanismos para:

Radicacion y asignacion presencial.
Radicacion y asignacion virtual.
Gestion directa por medio de gestores del servicio.

En los casos de asignacion diferida, el CONTRATISTA deberd informar oportunamente al usuario
mediante llamada telefénica, correo electronico ¢ mensaje de texto, confirmando fecha y hora del servicio.

Confidencialidad y seguridad de la informacion
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(arantia de la reserva, confidencialidad y proteccion de la informacion del usuaric en todos los procesos
administrativos y asistenciales.

Cumplimiento estricto de la normativa vigente sobre historia clinica y proteccion de datos personales.
Reforzamiento de las medidas de seguridad de la informacidn, considerando que los usuarios son
funcionarios activos, retirados o familiares de miembros de la Fuerza Plablica, lo cual convierte [a
proteccién de su informacion en un asunto de seguridad institucional y del Estado.

INDICADORES TECNICOS DE CALIDAD, DE GESTION Y RESULTADOS (IMPACTO)

Tipo de indicador Nombre del indicador | Férmula operacional Resultado esperado

Numerador: Sumatoria de la diferencia
en dias calendario entre la fecha de
autorizacion y la fecha de entrega real al

Oportunidad ~ en la usuario (con acta de recibido).

Calidad de ia Atencidn: entrega del suministro

Denominador: Total de elementos
entregados en el periode evaluado.
Numerador: NGmero fotal de elementos

Gestion de la atencion

Proporcion de
elementos devueltos
por falias técnicas o

que requirieron ajuste, cambio o garantia
por causas atribuibles al coniratista o
proveedor.

ZBS-FR-0034
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desajuste. Denominador: Total de elementos
entregados en el pericdo.
Numerador: Nimero de usuarios que
califican como "Muy buena/Buena" la
Proporcion de | XPeriencia de entrega Y manifiestan

haber recibido capacitacion sobre el uso

Calidad de la atencidn | satisfaccion global vy del elemento

capacidad de uso.

Denominador: Numero de usuarios
encuestados.

MODELO DE AUDITORIA: Auditoria de calidad en salud: el Subsistema de Salud de la Policia Nacional
da aplicacion a un sistema de calidad propio del régimen de excepcién, normado por el Acuerdo Nro. 071
de 2019 “Por el cual se fijan los parameiros para la integracion, implementacién y mantenimiento de los
sistemas de gestion, en el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional” y por la
Resolucion Nro, 134 del 10 de mayo de 2021 de la Direccion de Sanidad “For la cual se organiza el
Sistema de Calidad en Salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional”.

Modelo de Auditoria de Cuentas: como delegatario de la Direccidén de Sanidad de la Policia Nacional para
la ordenacién del gasto, Entidad Responsable de Pago del régimen de excepcidon, El. CONTRATANTE
dara aplicacién a las normas expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social referentes a la
relacidén entre prestadores y pagadores, auditoria de cuentas médicas, Manual Unico de Devoluciones,
Glosas y Respuestas y facturacion electrénica de venta en salud; no exigira un proceso de auditoria previo
0 paso por mallas validadoras propias, ni el envio previo de la factura como requisito para radicar las
facturas de venta en salud.

Acceso a informacion e instalaciones: EL CONTRATISTA se compromete a entregar, cuando le sea

requerido, copia de la Historia Clinica y de las actas de los Comités de Ley en los gue se hayan debatido
la atencidn brindada a usuarios del Subsistema. Los requerimientos de esta indole podran ser efectuados
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durante el plazo de ejecucion det contrato y después de concluido el mismo, como parte de procesos
judiciales de reclamacion y reparacion. Del mismo modo, debe permitir a los auditores de calidad y de
concurrencia de EL CONTRATANTE, ingreso a sus instalaciones y a los registros de atencion y de historia
clinica, para ejercer la auditoria de calidad o de concurrencia.

Si bien en los establecimientos de sanidad policial no aplican los requisitos de habilitacién del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, estos requisitos si deben ser cumplidos por EL CONTRATISTA.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD, GESTION Y RESULTADOS DEL ACUERDO DE VOLUNTADES
(CONTRATO)

Ademas del cumplimiento a los estandares de calidad exigidos por el Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad en Salud, se requiere gestion, seguimiento y evaluacidn pericdica entre EL CONTRATANTE y EL
CONTRATISTA de los siguientes indicadores, cuyo incumplimiento sera objeto de seguimiento y
requerimiento de acciones correctivas o plan de mejoramiento:

MODELO DE AUDITORIA

Auditoria de calidad en salud: el Subsistema de Salud de la Policia Nacional da aplicacién a un sistema
de calidad propio del régimen de excepcién, normado por el Acuerdo Nro. 071 de 2019 cual se fijan los
parametros para la integracién, implementacién y mantenimiento de los sistemas de y por la Resolucidn
Nro. 134 del 10 de mayo de 2021 de la Direccion de Sanidad “por lo cual se organiza el sistema de calidad
en salud del subsisterna de salud de la policia nacional”.

Si bien en los establecimientos de sanidad policial no aplican los requisitos de habilitacion del Sisterna
General de Seguridad Social en Salud, estos requisitos si deben ser cumplidos por EL CONTRATISTA.

Modelo de Audiforia de Cuentas: como delegatario de [a Direccién de Sanidad de la Policia Nacional
para la ordenacién del gasto, Entidad Responsable de Pago del régimen de excepciéon, EL
CONTRATANTE dara aplicacion a las normas expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
referentes a la relacion entre prestadores y pagadores, auditoria de cuentas médicas, Manual Unico de
Devoluciones, Glosas y Respuestas y facturacién electronica de venta en salud; no exigira un proceso de
auditoria previo o paso por rmallas validadoras propias, ni el envio previo de la factura como requisito para
radicar las facturas de venta en salud.

Acceso a informacion e instalaciones: EL CONTRATISTA se compromete a entregar, cuando le sea
requerido, copia de la Historia Clinica y de las actas de ios Comités de Ley en los que se hayan debatido
la atencion brindada a usuarios del Subsistema. Los requerimientos de esta indole podran ser efectuados
durante el plazo de ejecucion del contrato y despues de concluide el mismo, como parte de procesos
judiciales de reclamacion y reparacion. Del mismo modo, debe permitir a los auditores de calidad y de
concurrencia de EL CONTRATANTE, ingreso a sus instalaciones y a los registros de atencién y de historia
clinica, para ejercer la auditoria de calidad o de concurrencia.

Se coordinara Cronograma de auditorias
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ANEXO No.3
OBLIGACIONES DEL ACUERDO DE VOLUNTADES

1. EL CONTRATISTA se obliga a cumplir estrictamente las obligaciones agui pactadas, asi como todas
aquellas previstas en las disposiciones legales, reglamentarias, éticas y técnicas vigentes o que se
expidan durante la ejecucién del contrato, relacionadas con la prestacidén de servicios de salud, la ética
profesional, la buena practica médica, el orden publico, la moral y las buenas costumbres. Igualmente,
debera prestar los servicios contratados a todos los afiliados gue acrediten debidamente su derecho y
cuenten con la correspondiente autorizacion del CONTRATANTE, cubriendo, segln apligue, actividades
de promocidn de la salud, prevencién de la enfermedad, valcracién integral, educacion para la salud,
diagnéstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacidn.

2. Prestar los servicios de manera directa, encontrdndose prohibida la subcontratacion del objeto
contractual, salvo las excepciones legales o expresamente autorizadas, en especial las previstas en el
articulo 59 de la Ley 1438 de 2011 y en la Circular Externa 067 de 2010 de la Superintendencia Nacional
de Salud, casos en los cuales debera cumplirse estrictamente la normatividad aplicable en materia de
habilitacion de servicios.

3. Garantizar ta prestacidn de l0s servicios con criterios de eficacia, oportunidad, agilidad y accesibilidad,
conforme a lo pactado, observando lo dispuesto en el Instructive 007 de 2023 - “Derechos y deberes de
los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional®.

4. Atendera todos los eventos susceptibles en el/los niveles (es) de complejidad contratado(s), con talento
humano idéneo, infraestructura, dotacion y estandares conforme a la Resolucion 3100 de 2019 (y sus
modificaciones).

5. Remitira al afiliado a IPS habilitada cuando la complejidad exceda el alcance del contrato, garantizando
continuidad, oporfunidad y seguridad. Se abstendra de remisiones injustificadas; las irregularidades seran
evaluadas por el Supervisor para traslado a la Regional, sin perjuicio de acciones contractuales.

6. Respondera oportuna y motivadamente a solicitudes del CONTRATANTE sobre revisién de
medicamentos, sustentadas en la condicidn clinica del afiliado.

7. EL CONTRATISTA debera mantener vigente durante la ejecucion del contrato las pdlizas
correspondientes.

8. Garantizar la observancia estricta de la prohibicion de prebendas, dadivas o beneficios provenientes de
productores o distribuidores de tecnologias en salud, incluyendo medicamentos, conforme a la Ley 1438
de 2011 y la Ley Estatutaria de Salud — Ley 1751 de 2015

9. Remitir a los afiliados a las rutas de atencién definidas por el CONTRATANTE, de acuerdo con su
condicién clinica.

10.Los indicadores de satisfaccion y obligatorios se evaluaran de manera mensual, los indicadores que no
se encuentren normados seran acordados entre las partes. La verificacién estara a cargo del supervisor.
El prestador debera entregar la informacién que se requiera para la medicién y el seguimiento de los
indicadores.

11.Asistir a reuniones periddicas y mesas técnicas para evaluar la gjecucion del contrato y cumplir con los
compromisos acordados en las mesas.
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12.Cumplir con las exigencias legales y éticas contenidas en la Resolucién 0839 de 2017 o norma que o
adicione, modifique o sustituya para la custodia y gestion de la historia clinica de los pacientes,
garantizando en todo momento la reserva legal a la que se encuentra sometido dicho documento.

13.Contar con el Sistema de Informacién al Usuario -SIAU-, donde se evalte la satisfaccion del usuario, se
realicen acciones de mejoramiento y se garantice la respuesta oportuna de las PQRD recibidas
directamente por el contratista v las trasladas por el contratante. Cabe resalta que la respuesta, debe estar
dentro del término establecido en la Circular Externa 2023151000000010-5 de 2023.

14.Reportar a la contratante los eventos de Interés de farmacovigilancia, tecnovigilanda vy
reactivovigilanda, adjuntando los analisis realizados por el comité de farmacovigilancia o quien haga sus
veces en la institucién. Notificar a la contratante el nombre y datos del contacto del responsable
Institucional de dichos programas.

15.Realizar el reporte de los casos en que pueda existir negligencia de los padres o adultos responsables
en la atencion de los usuarios con discapacidad mental o fisica, 0 cuando detecten indicios de maltratos
fisicos, psicoldgicos o violencia sexual, acompanada de la respectiva notificacién ante las autoridades
competentes.

16.Entregar los registros individuales de prestacion de servicios (RIPS), garantizando la calidad,
confiabilidad y seguridad del dato de origen de conformidad con el decreto 441 de 2022 y las demas
normas vigentes, incluyendo el nimero de contrato suscrito entre las partes.

17.Las partes se sujetan la guia recepcion, radicacion y obligacién de cuentas medicas de fa Direccion de
Sanidad (1LF-PR-0008), e igualmente a las disposiciones legales referente a glosas, devoluciones y
respuestas previsto en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, la Resolucién 2284 de 2023, asi como la
demas normatividad vigenie aplicable, que las modifique, aclaren o adicionen.

18.EL. CONTRATISTA respondera civil, disciplinaria, fiscal yfo penalmente por sus acciones u omisiones o
las del personal a su cargo, ya gue los servicios se contratan bajo condiciones de oportunidad, calidad y
eficiencia. Asi, debera dejar indemne AL CONTRATANTE por cualquier reclamacién, sanciéon o condena
que le vincule.

19.Las partes expresamente declaran la exclusién de cualquier tipo de relacion iaboral entre ellas, como
con el personal que emplee EL CONTRATISTA para la gjecucién y cumplimiento def presente contrato. LA
CONTRATISTA actuara por su propia cuenta y riesgo, con absoluta autonomia administrativa, técnica y
financiera y no estard sometida a subordinacion ni solidaridad laboral, con el contratante, razon por la cual
se obliga a mantener indemne a LA CONTRATANTE frente a cualquier reclamacion o demanda laboral.

20.Las demas contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, serd civil y penalmente
responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.

21.EL CONTRATISTA se obliga a mantener vigentes la habilitacidn de servicios, permisos, registros,
licencias y titulos especiales que requiera la Ley o las autoridades para el ejercicio de la profesidn vy
actividades contratadas. Ademas, asumird integramente la responsabilidad por fos perjuicios que se
ocasionen a terceros por la extralimitacién o por la ausencia de los requisitos, permisos, licencias y titulos
especiales exigidos por parte de la Ley o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias. En caso de
que un servicio, sea inhabilitado por autoridad competente, o por fuerza mayor y/o caso fortuito
debidamente comprobado, el contratista debera informar de manera inmediata al responsable de
seguimiento contractual designado.
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22.EI CONTRATISTA debe Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacion
y cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje,
cuando a elio haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de ia ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003
y de la Ley 100 de 19293, Para tal fin el contratista allegara certtficacion firmada por el Representante Legal
y revisor fiscal, donde conste que se encuentra al dia en el pago de la seguridad social (salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, y los demas que la ley ie ordene), el supervisor del
contrato puede solicitar las planillas de pago de seguridad social y verificara que el personal se reporta sea
el mismo que gjecuta las actividades del presento contrato.

23.EL. CONTRATISTA debe verificar los derechos de salud del usuario (titular, conyuge, compariero (a)
permanente, padres e hijos, etc.) revisando cuidadosamente el documento de identificacion y la (s)
autorizacion (es}, en caso de duda debe verificar en el ADRES o comunicarse con el area de referencia de
la Unidad prestadora de salud. No obstante, la IPS como enfidad de salud esté obligada a atender la
URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de 1992 de Ministerio de proteccién social y demas normas
gue medifiquen, adiciones.

24 EL. CONTRATISTA durante la ejecucién del contrato, acatard lo establecido en el registro de la
autoevaluacion de los estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSS8T), de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste
una calificacion "Moderablemente Aceptable o Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 60% y debera
mantener la calificacidn y evidencias de la autoevaluacion del SGSST a disposicién, las cuales seran
objeto de verificacién durante la ejecucion del contrato.

25.EL CONTRATISTA acatara los lineamientos del Régimen de proteccion de datos y demas aspectos
relacionados con el tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la Ley Estatutaria
1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del Decreto 1074
de 2015 y las normas que lo modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual
se expide el Manual de Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.

26.EL CONTRATISTA acata lo dispuesio en la Ley 1918 de 2018 "Por medio de la cual se establece el
regimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos conira
menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones” asi mismo el contratista
deberé allegar los antecedentes en caso de aspirar a cargos, oficios o profesiones gue involucren una
relacion directa y habitual con menores de edad, dicho documento debera ser entregado al grupo de
contratos como antecedente.

27.EL CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales (segun sea ¢l caso):

> Ley 1252 de 2008. "Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referentes a los
residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”

> Ley 1672 de 2013. “Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una politica pablica
de gestion integral de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), y se dictan otras
disposiciones”
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> Ley 99 de 1993 “Por la cual se crea el Ministerio del Medic Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se
reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y se dicta otras disposiciones.

> Decreto 1496 de 2018 "Por el cual se adopta el sistema globalmente armonizado de clasificacion y
etiquetado de productos quimicos y se dictan otras disposiciones en materia de seguridad quimica” en
cumplimiento adicional con Ja Resolucién 009 del 15 de enero de 2018, “por la cual se actualiza, modifica y
complementa el manual de contratacion de la Policia Nacional” Apéndice 1y Apéndice 2 del 2020,
garantizando asi las buenas practicas ambientales de su actividad conforme a las compras ptblicas
sostenibles y conforme al manual de contratacion.

> Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y
Proteccion Social” y sus diferentes actualizaciones.

» Resolucién 591 de 2024 “Por la cual se adopta el Manual para la Gestion Integral de Residuos
Generados en la Atencién en Salud y otras Actividades.”

> Resoluciéon 803 de 2024 “por la cual se desarrollan parcialmente las disposiciones de la Ley 2232 de
2022, sobre la reduccion gradual de la produccion y consumo de ciertos productos plasticos de un solo
uso, el articulo 2.2.7C.7 del Decreto nimero 1076 de 2015 gue establece medidas tendientes a la
reduccion gradual de la produccién y consumo de ciertos plasticos de un solo uso y se adoptan otras
disposiciones”

» Decreto 302/00 o Decreto 1077/15. “Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1984, en materia de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado”

» Decreto 2501 de 2007 “por medio del cual se dictan disposiciones para promover practicas con fines de
uso racional y eficiente de energia eléctrica”

> Ley 29 de 1992 “Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal relativo a las sustancias
agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septiembre de 1987, con sus enmiendas
adoptadas en Londres el 29 de junio de 1990 y en Nairobi el 21 de junio de 1991,

> Resolucion 634 de 2022 “Por [a cual, en desarrollo del Protocolo de Montreal, se entiende prohibida la
fabricacion e importacién de equipos y productos que contengan y/o requieran para su operacion o
funcionamiento las sustancias controladas en los Anexos A, B, C, E v F del Protocolo de Montreal y se
adoptan ofras disposiciones”.

> EL CONTRATISTA, no puede estar reportado en el Registro Unico de Infractores ambientales (RUIA)
(ley 1333 del 21 de julio de 2009) y debera comprometerse a cumplir con todas las normas ambientales
durante el desarrollo del presente contrato.

28.EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados durante el tiempo de ejecucién del
contrato.

29.E1 CONTRATISTA no acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley
pretendan obligario a hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a
la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de la Policia Nacicnal y a las autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias,
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30.EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se llegue a suscribir como resultado
de la adjudicacion del proceso de seleccidn, prestando el servicio objeto del presente proceso con el
cumplimiento del 100% de las especificaciones, condiciones técnicas y garantias exigidas en el pliego de
condiciones y la oferta presentada.

31.EL CONTRATISTA debera informar por escrito al Supervisor del Contrato cuando el estado de
ejecucion contractual alcance los siguientes hitos: cincuenta por ciento (50%), setenta por ciento (70%) y
cien por ciento (100%) de ejecucién. Una vez se alcance el cien por ciento (100%) de ejecucion del
contrato, no se autoriza la prestacion de servicios adicionales, aun cuando estos hubieren sido
autorizados, sin que haya lugar al reconocimiento ni pago de los mismos, por considerarse agotado el
objeto contractual.

Otras disposiciones

1. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Ante cualquier controversia las partes deberan acudir inicialmente
a los mecanismos de arreglo directo, tales como la conciliacion de las glosas en salud, si persisten las
controversias el contratista puede tramitar ante Iz Direccién de Sanidad, las glosas no conciliadas, o en su
defecto, se recurrira a la mediacion de la superintendencia Nacional de Salud como ente conciliador,
segun [as facultades de la Ley 1122 de 2007(modificada principalmente por la Ley 1438 de 2011), Si
transcurridos cuatro (4) meses de formulada la diferencia contractual, ésta no ha podido ser resuelta
mediante algunc de dichos mecanismos, las partes guedan en libertad de acudir a la via judicial.

2. LIQUIDACION DEL ACUERDO DE VOLUNTADES. Una vez finalizado el plazo de gjecucion o
agotados los recursos pactados, las partes procederan a la liquidacion del contrato dentro de los sesenta
(60) dias calendario siguientes, conforme a lo establecido en la Resolucién 00090 de 2018 (Manual de
Contratacion de la Policia Nacional). En virtud de lo dispuesto en el articulo 2.5.3.4.6.2 del Decreto 441 de
2022, la liguidacion debera incluir el cruce de cuentas definitivo que considere la facturacién radicada, las
glosas y los pagos efectuados. En subsidio de lo anterior, se aplicara también lo previsto en Ia Ley 80 de
1993 y la Ley 1150 de 2007.

ANEXO No. 4
OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucién y
entrega del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacién estatal, asignar un supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,

sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.
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6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y de
PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

8. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

9. Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

10.Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

LA POLICIA NACIONAL.

FUNCIONARIO
0 ASESOR [é’ENDE NOMBRE A FIR
)
FLABORADO | INTEGRANTE CONTRATOS | S LINA MARCELA SILVA RAMIREZ ’@ g

CT. GUSTAVO ANDRES NARVAEZF T — |

REVISADC | JEFE GRUPO DE CONTRATOS ARTEAGA
ABOGADO CONTRATOS CPS. NELSON RAUL FIGUEROA . - >—
REVISADO RASES N° 3 PENALOZA ) ;
JEFE AREA LOGISTICA Y CT. CAMILO ANDRES BARON ’6;'{)( Etﬂ AN,
REVISADO FINANCIERA RASES N° 3 TRUJILLO

Calle 94 Avenida Villa Climpica -Frente a Expofuturo
Tetéfono: 3164770 ext. 8307
deris.rase3-gco@policia.qov.co:

www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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